Allgemeine
Geschiaftsbedingungen (AGB)
der mobit gmbh

1. GELTUNG UND RECHTSVERBINDLICHKEIT

Fur den Geschaftsverkehr zwischen mobit und dem Kunden, der Unternehmer nach dem
Unternehmensgesetzbuch  ist,  gelten  ausschlieBlich  die  nachstehenden  allgemeinen
Geschaftsbedingungen (AGB). Sie gehen anders lautenden Konditionen, die vom Kunden tbersandt
wurden oder sich auf dessen Schriftstiicken befinden, in jedem Falle vor. Nachtragliche Anderungen
unserer Bedingungen oder von diesen abweichende Zusagen haben nur dann Glltigkeit, wenn sie von
uns schriftlich firmenmanig bestatigt werden.

2. VERTRAGSGEGENSTAND

mobit verkauft den Firmenkunden (nachfolgend "Kunde" genannt) die in der gedruckten Preisliste oder
im E-Shop oder schriftlichen Offerten spezifizierten Waren und Dienstleistungen zu den nachstehend
aufgefiihrten Liefer- und Verkaufsbedingungen (AGB).

3. VERTRAGSABSCHLUSS

Der Vertrag zwischen dem Kunden und mobit kommt erst durch einen Auftrag des Kunden und dessen
Annahme durch mobit zustande. Der Auftrag des Kunden erfolgt per Telefon, schriftlich oder via
Internet. mobit nimmt den Auftrag an, indem sie dem Kunden (&) eine Auftragsbestatigung (per Fax, E-
Mail oder Briefpost) Ubermittelt oder (b) die bestellte Ware liefert (inkl. Lieferschein). Die Erteilung eines
Auftrages schliesst die Anerkennung dieser AGB durch den Besteller ein.

4. VERSAND

Soweit an Lager, werden die bestellten Produkte sofort an die vom Kunden angegebene Adresse
geliefert. Andernfalls erfolgt eine schriftliche Auftragsbestatigung mit dem voraussichtlichen
Liefertermin. Die Lieferung der Ware erfolgt ab Wien auf Kosten und Gefahr des Kunden, und zwar
auch dann, wenn Teillieferungen erfolgen. In allen Féllen haftet mobit nicht fur Lieferverzégerungen, die
von der Herstellerfirma oder Transportfirmen zu vertreten sind.

5. TECHNISCHE DATEN/ANDERUNGEN

mobit ist nicht Herstellerin der angebotenen Produkte. Alle technischen Informationen, Daten und
Abmessungen basieren auf den Angaben der betreffenden Hersteller und sind keine Zusicherungen der
mobit fur spezifische Eigenschaften. Fur allfallige Druck- und Ubermittlungsfehler kann keine Haftung
Ubernommen werden. Dies gilt insbesondere fir daraus resultierende Folgeschdden und Kosten. Fir
die Verwendung der Produkte ist der Kunde selbst verantwortlich.
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6. PREISE

Samtliche Preise sind unverbindlich und verstehen sich in Euro (€) exklusive MWST, unverpackt,
unfranko, unverzollt ab Wien, Osterreich. mobit behalt sich das Recht vor, die Preise ohne
Vorankindigung dem Markt anzupassen. Transport- und Verpackungskosten werden gesondert
berechnet. Bei E-Shop Bestellungen betragen die Transport- und Verpackungskosten innerhalb
Osterreich € 20.00 pro Bestellung und nach Deutschland € 30.00 pro Bestellung.

7. ZAHLUNG

Der in Rechnung gestellte Preis ist 10 Tage nach Erhalt der Rechnung ohne Abzug zur Zahlung fallig.
Bei der Verzégerung der Zahlung sind Verzugszinsen zu einem Zinssatz von acht Prozentpunkten tber
dem Basiszinssatz fallig. Wir stellen pro Mahnung EUR 5,00 zzgl. USt. in Rechnung. Im Verzugsfall
sind alle aus einer Mahnung entstehenden Kosten und Spesen, insbesondere Inkassospesen,
Gerichtskosten sowie gerichtliche und aufRergerichtliche Anwaltskosten zu ersetzen. mobit behélt sich
vor, Auftrdge von Neukunden und von bestehenden Kunden gegen Vorauskasse oder Barzahlung
auszufuihren. In unserem Online-Shop hat der Kunde zudem die Moglichkeit, Zahlung tUber Kreditkarte
(VISA und MasterCard) zu tatigen.

8. EIGENTUMSVORBEHALT

8.1. mobit behalt sich das Eigentum an allen Ubergebenen Waren bis zur Erflllung samtlicher auch
kunftig entstehender Forderungen, insbesondere auch aus Saldoforderungen aus laufender
Rechnung, die aus welchem Rechtsgrund immer gegen den Kunden zustehen, vor.

8.2. Bei Zahlungsverzug ist mobit berechtigt, vom vereinbarten Eigentumsvorbehalt Gebrauch zu
machen und die Ware abzuholen, ohne dass dies einem Rucktritt vom Vertrag gleichzusetzen
ist.

8.3. Bei Verarbeitung oder Verbindung mit anderen, uns nicht gehérenden Waren oder
Gegenstanden durch den Kunden, bleibt unser Eigentumsrecht an den neu geschaffenen Waren
oder Gegenstanden (Anlagen) bestehen bzw. Ubertragt uns der Kunde das ihm zustehende
Eigentumsrecht an dem neuen Bestand oder der neuen Sache.

8.4. Der Kunde ist verpflichtet, bis zur Bezahlung der Rechnungsbetrage samtliche gelieferten
Waren, ob bearbeitet oder nicht, oder zu einer anderen Sache verarbeitet, als Eigentum von
mobit zu betrachten, zum Neuwert zu versichern und sorgfaltig zu verwahren. Allfallige
zukiinftige Anspriiche gegen den Versicherer sind somit bereits jetzt an uns abgetreten.

8.5. Zu anderen Verfligungen Uber die unter Eigentumsvorbehalt gelieferte Ware, insbesondere zur
Sicherungsiibereignung oder Verpfandung, ist der Kunde nicht berechtigt.

8.6. Der Kunde ist verpflichtet, sofort jede Pfandung oder sonstige Beeintrachtigung der von mobit
gelieferten Vorbehaltsware durch Dritte mitzuteilen und jederzeit vollstdndige Auskinfte Uber
den Verbleib, die allfallige WeiterverduRerung sowie Name und Anschrift des Erwerbers sowie
Uber die H6he und Falligkeit des Verkaufspreises zu erteilen und unter Beweis zu stellen.

8.7. mobit ist berechtigt, jederzeit zur Wahrung bestehender Rechte die Lager- und Geschéaftsraume
oder sonstigen Raume (einschliellich Wohnungen) des Kunden zu betreten. Im Falle der
Ausiibung bestehender Rechte, inshesondere der Austibung des Ricknahmerechtes aufgrund
des vereinbarten Eigentumsvorbehaltes, verzichtet der Kunde auf das Recht,
Besitzstorungsklage zu erheben sowie auf die Erhebung der Einwendungen, dass die
Vorbehaltsware zur Aufrechterhaltung des Betriebes erforderlich ist, ferner auf jedweden
Schadenersatz oder entgangenen Gewinn. Alle hiedurch erwachsenden Kosten tragt der Kunde
allein.
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9. RUCKGABERECHT

Lagerartikel kdnnen nur nach Absprache mit mobit und deren Zustimmung zuriickgegeben werden.
Wird einer Riickgabe zugestimmt, muss eine Autorisierungsnummer verlangt werden. Nur dann kann
die unbeschadigte, funktionsfahige, vollstandige und originalverpackte Ware zusammen mit einer
Lieferschein- oder Rechnungskopie zuriickgeschickt werden. Artikel die speziell fir den Kunden bestellt
oder angefertigt wurden sowie Etiketten, Farbbander, Reinigungsmaterial, Lizenzen und Individual-
Software kénnen grundsatzlich nicht zurtickgegeben werden.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

GEWAHRLEISTUNG

Die Gewahrleistungsfrist betragt sechs Monate. Die Gewahrleistungsfrist beginnt mit dem
Zeitpunkt des Gefahreniiberganges. Die Vermutung gemaR § 924 ABGB ist ausgeschlossen.
Das Ruckgriffsrecht geméaR 8 933b ABGB steht dem Kunden nicht zu.

Als Wiederverkaufer dbernimmt mobit nur die Gewahrleistung nach Mal3gabe des
Haftungsumfanges des Lieferwerkes (Produzenten). Weitergehende Garantien oder
Vergiltungen werden von uns nicht ibernommen.

Die Gewahrleistung erlischt, wenn die Waren von fremder Seite oder durch Verarbeitung
verandert worden sind und der Mangel im urséchlichen Zusammenhang mit der Veranderung
steht.

Die Gewabhrleistung erlischt weiters, wenn der Kunde Vorschriften tUber die Behandlung des
Liefergegenstandes nicht befolgt, Installationserfordernisse und Benutzungsbedingungen nicht
beachtet, Teile Uberbeansprucht oder den Liefergegenstand unrichtig oder nachlassig
behandelt. mobit haftet insbesondere nicht fir Schaden, die auf Handlungen Dritter, auf
atmospharische Stérungen, Uberspannungen und/oder chemische Einfliisse zuriickzufiihren
sind.

Mangel mussen gegeniber mobit unverziglich, spatestens innerhalb von drei Tagen nach
Einlangen der Ware schriftlich mit eingeschriebenem Brief gertigt werden (Telefon, Telefax oder
E-mail reichen nicht aus). Alle fir die Beurteilung des Mangels und seiner Ursachen
erforderlichen Angaben (einschlieRRlich Unterlagen) sind mobit bekanntzugeben.

Offene Méangel sind sofort bei Ubernahme des Leistungsgegenstandes zu riigen. Versteckte
Mangel sind unverziglich nach deren Entdeckung unter sofortiger Einstellung etwaiger Be- und
Verarbeitung schriftlich bekanntzugeben.

Méangelrigen werden nicht anerkannt, wenn sich die Ware nicht am Befindungsort oder im
Zustand der Ablieferung befindet. Eine Ricksendung von beméngelten Waren ist nur mit
unserer ausdrtcklichen schriftlichen Einwilligung zuléssig.

Bei berechtigter Reklamation nimmt mobit die Ware zuriick und steht es mobit frei, Gutschrift
oder Ersatzlieferung zu leisten.

Daruber hinausgehende Anspriche, aus welchem Titel immer, insbesondere solche auf Ersatz
eines direkten oder indirekten Schadens- und/oder Gewinnentgangs, sind ausdricklich
ausgeschlossen.
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11.  SCHADENERSATZ

11.1. mobit haftet nur fir Schaden, die durch grobes Verschulden oder Vorsatz verursacht wurden.
Alle sonstigen Anspriche des Kunden, insbesondere solche auf Ersatz jeglichen
weitergehenden Schadens einschlieRlich allfélliger Mangelfolgeschaden, sind ausgeschlossen.

11.2. Die gelieferten Waren bieten nur jene Sicherheit, die aufgrund von Zulassungsvorschriften,
Betriebs- und Bedienungsanleitungen, Vorschriften des Lieferwerkes (Produzenten), etc. und
sonstigen gegebenen Hinweisen erwartet werden kénnen.

11.3. Bei Nichteinhaltung allfélliger Bedingungen fir Montage, Inbetriebnahme und Benutzung (wie
z.B. in Bedienungsanleitungen enthalten) oder behérdlicher Zulassungsbedingungen ist jeder
Schadenersatz ausgeschlossen.

11.4. Ausgeschlossen wird der Ersatz von Folgeschdden und Vermdgensschaden, nicht erzielter
Ersparnisse, Zinsenverluste und Schaden aus Ansprichen Dritter gegen den Kunden. Das
Vorliegen von Vorsatz und Fahrlassigkeit muss mobit nachgewiesen werden.

11.5. Jeder Schadenersatzanspruch kann nur innerhalb von sechs Monaten nachdem der oder die
Anspruchsberechtigten von dem Schaden Kenntnis erlangt haben, spatestens aber innerhalb
von drei Jahren ab Eintritt des (Primar-)Schadens nach dem anspruchsbegriindenden Ereignis
gerichtlich geltend gemacht werden, soferne nicht in gesetzlichen Vorschriften zwingend andere
Verjahrungsfristen festgesetzt sind.

12.  URHEBERRECHT UND NUTZUNG, ERFINDUNGEN

Alle Urheber-, Nutzungs- und Verwertungsrechte verbleiben bei mobit. Der Kunde erhalt nur jene
Rechte, die ihm in den Einzelvertrdgen und/oder den Lizenzbedingungen eingerdumt werden. Dies gilt
insbesondere fur die Rechte an den Softwarelésungen m|connect, m|print, m|sales und m|service. Der
Kunde erhalt ein einfaches Nutzungsrecht.

Im Zweifel ist die EinrAumung von Rechten restriktiv zu interpretieren und gilt ein Nutzungs- oder
Verwertungsrecht als nicht eingeraumt. Fir Werke oder Erfindungen, die wahrend der
Leistungserbringung bei einer der Vertragsparteien entstanden sind bzw. entwickelt wurden gilt
folgendes: Die Rechte an Werken und Erfindungen von Mitarbeitern des Kunden gehdren dem Kunden
und solche von mobit gehdéren mobit. An diesen Werken und Erfindungen sowie an Werken und
Erfindungen, die gemeinschaftlich von Mitarbeitern des Kunden und von mobit gemacht wurden erteilt
der Kunde mobit eine unwiderrufliche, weltweite unentgeltliche Werknutzungsbewilligung.

13.  AUFRECHNUNGSVERBOT

Eine Aufrechnung behaupteter Gegenforderungen des Kunden gegen die Forderungen von mobit ist
ausgeschlossen.

14. ANNULLIERUNGEN

Die Annullierungen von Bestellungen sind nur mit schriftlicher Zustimmung von mobit mdglich. Kosten,
die bereits entstanden sind, oder Preiserh6hungen zufolge Bestellungsreduktion, sind vom Besteller zu
Ubernehmen. Die Teillieferungen eines Abrufauftrages sind innerhalb der vereinbarten Frist abzurufen,
andernfalls wird die mobit die entsprechenden Lieferungen und die Rechnungsstellung veranlassen.
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15.  GERICHTSSTAND UND ANWENDBARES RECHT

Bei allen Vertragsabschliissen gilt als Erfillungsort Wien. Es gilt ausschlieRlich ésterreichisches Recht
unter Ausschluss der Kollisionsnormen. AusschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Anspriiche im
Zusammenhang mit der Geschéftsbeziehung ist das fur den ersten Wiener Gemeindebezirk sachlich
zustandige Gericht. mobit ist zudem berechtigt, auch am allgemeinen Gerichtsstand des Kunden zu
klagen.

16. SONSTIGES

Nebenabreden, Anderungen und Erganzungen bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Dies gilt
auch fur das Abgehen von diesem Formerfordernis. Sollten Bestimmungen bzw. wesentliche
Bestandteile der Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam bzw. liickenhaft sein oder
werden, so wird hiedurch die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht beriihrt. An die Stelle der
unwirksamen Bestimmungen bzw. Licke tritt ersatzweise eine Regelung, wie sie die Parteien zur
Erreichung des (wirtschaftlich) gleichen Ergebnisses in Kenntnis der Unwirksamkeit bzw. Licke
vereinbart hatten.
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